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Les recommandations d’informatisation des lactariums 

Cadre 
Dans le cadre de la circulaire N°DGOS/R1/2014/102 du 31 mars 2014 relative à la délégation 
des crédits du FMESPP au titre de l'année 2014, des financements ont été prévus afin 
d’accompagner l’informatisation des lactariums à usage intérieur et extérieur. 
 
Cet accompagnement est circonscrit aux lactariums à usage intérieur et extérieur (18 
établissements concernés). Un financement de 72 000€ par établissement est délégué afin de 
couvrir l’achat ou l’évolution du système d’information du lactarium ainsi que la prestation 
d’installation et d’intégration au système d’information hospitalier (SIH) de l’établissement 
 
A ce titre, afin d’accompagner les établissements dans la définition des besoins de cette 
acquisition ou évolution de son système d’information, la DGOS a lancé en 2015 un groupe de 
travail avec l’Association Des Lactariums de France (ADLF) qui a abouti à la rédaction de 
recommandations pour l’informatisation des lactariums.  
 
 
              Une publication des recommandations d’informatisation pour juin 2016 

  

  

 



Les exigences fonctionnelles métiers spécifiques à un lactarium 

 
Ces recommandations portent uniquement sur les exigences fonctionnelles métiers spécifiques 
à un lactarium et de ses missions de collecte, de préparation, de qualification, de traitement, de 
conservation, de distribution et de délivrance du lait maternel.  
 
Les exigences générales portant sur l’environnement technique et informatique, sur 
l’organisation du projet par le prestataire, sur le support et la maintenance ne sont pas décrites 
ici n’étant pas spécifiques au lactarium. Le système d’information du lactarium devra respecter 
les pré-requis du Programme Hôpital Numérique. 
  
Chaque établissement doit adapter ces recommandations en fonction de ses besoins mais 
aussi en fonction de son système d’information hospitalier existant. 
  
Ces recommandations pourront être intégrées à un cahier des charges rédigé par un 
établissement afin de faire appel à un prestataire. 
 

  

  

 



Préambule 
1. Présentation de l’établissement de santé et chiffres clés 
2. Périmètre 
  2.1. Les enjeux 
  2.2. Le périmètre 
  2.3. L’intégration au sein du Système d'Information Hospitalier 
3. Descriptions des fonctionnalités attendues 
  3.1. Les pratiques des lactariums et la sécurité microbiologique 
  3.2. Généralités 
  3.3. Sélection de la donneuse et constitution du dossier 
  3.4. Collecte 
  3.5. Lactarium (Constitution des lots / sous lots _Qualification _ Destruction  

  Traitement _Gestion des stocks) 
  3.6. Transversale 
   (Gestion des consommables_Requêtes et statistiques 
   Traçabilité / gestion des  vigilances_Alarme et blocage_Archivage 
   Espace de documentation_Mise à  disposition de modèles de   

  documents/courriers  _Gestion des accès et profils 
 
• 4. Glossaire  
• 5. Annexes 
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Le périmètre 
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L’intégration au sein du Système d'Information Hospitalier 

Le système d’information du lactarium doit s’intégrer au Système d'Information Hospitalier 
(SIH). 
Il est souhaitable de présenter une cartographie applicative du Système d'Information 
Hospitalier de l’établissement (au sens large logiciels de gestion de données mais également 
logiciels intégrés dans des équipements).  
  
L’ensemble des interfaces à prévoir entre le système d’information du Lactarium et le SIH est à 
détailler :  

• Interface avec le(s) logiciel(s) de laboratoire de biologie, bactériologie et virologie (ou 
d’hygiène hospitalière) 

• Interface avec le logiciel de gestion administrative du patient 
• Interface avec le dossier médical du patient (mère, enfant(s)) 
• Interface avec la gestion des demandes d’examens et des prescriptions 
• Interface avec le SI économique et financier : en particulier pour la facturation et les 

commandes  
• Interface avec le SI des différents matériels tels que le pasteurisateur, la chambre 

froide (congélateur, réfrigérateur, système de gestion des températures et des 
alarmes) 

• Interface avec d’autres SI : analyseur de lait, décongélateur,  
• Interface avec la messagerie sécurisée de santé afin de permettre des échanges de 

données sur les stocks entre lactariums par exemple 

 

  

 


