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 rappel sur la collecte  

 

 

- 16 secteurs de collecte pour environ 100 000 km2 

 

- 1600 donneuses en 2018 

 

- 12500 litres de lait collectés par les collectrices 



Documents mis en place pour la traçabilité de la 
collecte  

 

- Questionnaire médical 

- Ordonnance de sérologie 

- Fiche de suivi de la donneuse 

- Bordereau de collecte 

- Fiche médicaments et évènements indésirables 

- Matériel à rendre 

- Fiche sur conditions de recueil, de conservation, d’hygiène et 
d’identification 

- Fiche récapitulatif hebdomadaire de collecte  



Constats et Risques identifiés 

• Erreur de saisie dans l’identité de la donneuse (25 % des 
déclarations de NC de collecte en 2018) 
 

• Absence de traçabilité des biberons collectés non productible 
 

• Difficultés de suivi des dossiers de don 
 

• Redondance des bilans sérologiques 
 

• Absence de communication aux établissements (quantité de lait 
collecté, nombre de donneuses, quantité de lait détruit…) 
 

• Absence de traçabilité du lieu exact de collecte (impact sur la 
bactériologie des sous lots) 
 

 
 



Moyens 

 

 

• Ordinateurs portables 12 pouces équipés de clé 4G 

 

• Douchettes 

  

• Connexion à distance au système informatique du CHU  

 

• Modification du module collecte de MO Lactarium  

 

• Formation à l’identito-vigilance en partenariat avec la cellule des 
vigilances et le services des admissions 



Objectifs 

- Saisie de l’identité de la donneuse à domicile avec sa pièce d’identité et 
éviter les ré inscriptions sur l’ensemble des documents  
 

- Enregistrement des biberons dans MO Lactarium dès la prise en charge 
par la collectrice 
 

- Saisie du lieu de collecte exact, des médicaments, des évènements 
indésirables déclarés par la mère sur chaque biberon bippé 
 

- Eviter une nouvelle saisie des informations de la donneuse au lactarium 
 

- Edition ou transmission d’ordonnances de sérologie et de tire lait 
sécurisées  
 

- Connaître la quantité de lait arrivant au lactarium afin de planifier la 
production  

 



Conclusion 

 
• Allégement de la charge de travail en supprimant certains documents  

 
• Amélioration de la gestion documentaire 

 
• Meilleure traçabilité du lait collecté  

 
• Sécurisation des documents fournis (ordonnances, lettre de remerciements…) 

 
• Information plus rapide aux mères sur les rejets de don 

 
• Meilleure communication aux établissements  

 
• Optimisation de la production 

 
• Rapprochement des collectrices avec la structure CHU 

 


